51普洱网新手指南

第一,会员注册和主要功能介绍： 
（注：如果您不想注册，可以通过电话、QQ和网站聊天工具直接和在线客服下订单。我们的免费电话是：400-688-8989）
1.请点击我们网站右上角的红色字体［免费注册］按钮，如下图所示，带圆圈位置；
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2.点击网站首页右上角红色字体［免费注册］后；在注册页面中输入您的基本信息，其中带红色“*”的项是必须填的，您要记牢，其它的可以不填写；如要填写，点开加号更多其它信息填写（选填部分）或登录之后补填即可；如下图所示：
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3.填写完上图所示之后，点击箭头方向立即注册，注册成功后进入会员购物状态；如是老用户请点击首页右上角的红色字体［请登陆］进入会员用户操作界面或点击上图所示我已有帐号，我要登录即可；
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4.点击［请登陆］之后，输入已注册的用户名及密码，即可成功登录会员；成功登录之后点击右上角的［用户中心］，即可查看信息；如下图所示：
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我们简单的介绍下注册用户几个重要的功能：
1. 查找我的订单，登录之后点击右上角［用户中心］进入到用户面板（上图圆圈所示位置）；上图圆圈所示位置中点我的订单 ；
2. 点我的订单进入之后，如下图所示弹出带下划线红色数字串的订单号；点开订单号即可查看您所购买的产品数量价格及总费用；付款方式，配送方式，及其他信息等。
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3.点开带下划线红色数字串的订单号，即可以查看到订单详细信息，下图订单所示以支付宝付款为例截图；
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4.收货地址信息及联系电话请准确填写，“必填”项目务必真实准确，以方便我们客服及配送队伍联系您送货；否则影响到您的订单配送及良好购物体念；
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5.您如的收货地址信息有变化，您可以点击修改收货地址信息或上图所示点新增收货地址；或联系我们网站客服帮您修改！
第二，产品搜索及购物车使用和购买流程：
  茶品的搜索以及查找分以下几种方式：

@1.进入到51普洱网首页，根据导航栏类目以及首页推荐茶品查找自己喜欢的茶品，如下图带圆圈位置；
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@2点击上图所示圆圈部分之后，可以进入各个分类目；以普洱新茶为例进入类目如下图；

@3进入类目之后可以看到茶品筛选条件，您可以按照圆圈位置按照品牌，生熟，外观（形状），年份再逐一按照箭头方向点击分别选购。
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2第二种查找茶品的方式是进入首页，利用茶品名称关键字查找茶品；
 首先找到蓝色粗圆圈部分，再在搜茶品后面的空格内（蓝色细圆圈部分）输入要查找茶品的核心关键字，关键字一般2-4字进行搜索；输入关键字之后，再点红色的圆圈搜索；下图为输入 老茶头 关键字搜索出来的结果。
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3. 查找到自己购买的茶品之后，即可点击加入购物车，加入购物车之后如下图所示；
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4.购物车在未提交订单之前可以增减及删除所选购茶品数量；如需再购买其他茶品，点左下角继续购物，按照所需茶品，输入数量加入购物车即可；如全部选购完成则点击右下角我要支付即可。
5.如查找不到我的购物车可以进入到网站首页，进行查找，如下图箭头所示位置；
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6.点击红色箭头所示圆圈部分，即可看到自己的购物车所购茶品数量金额等；即可点右下角的我要支付；如首次购物则需填上收货地址信息，再进入付款流程选择合适您的付款方式进行付款；下图所示是付款方式截图（选择的网银在线付款）；
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7.如需要发票，即可在付款方式下面其他信息，选择开发票后面的框打勾即开，开发票须加5%的茶品金额开票，并请注明发票抬头；如下图所示；如不需发票，即不选打勾即可！
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8.提交订单之后，即可进入网银进行支付；如有问题，可以联系网站客服人员解答。

